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Resumao: Este trabalho oferece um estudo sobre o risco na Gestdo Publica, pois atualmente a
preocupacoes e discursdes da modalidade de como a Gestao tem sido conduzida em torna desta
questdo. estas discursdes levaram a uma reflex&o perante a gestéo atual, como incluir a gestao
sem risco no setor, ou ainda se ndo for possivel excluir totalmente o risco, fazer inclusdo de
sistemas, estudos, politicas e cooperacdo para minimizar ao maximo este risco na obtencéo do
melhor resultado desejado. O presente trabalho tem como objetivo a real importancia de uma
gestdo preventiva, planejada com detalhes para diminuir o risco da gestdo no setor publico e
também de forma geral, é preciso metodologias diferentes e atualizadas, certamente grandes
nomes como John Piepont Morgan, Sam Walton, bem como Jeff Bezos e Idalberto Chiavinato
estdo cumprindo ao longo da histéria para o aperfeicoamento das técnicas para aplicar na gestao
minimizando ou excluindo o risco no setor. Esta contribui¢do enriquece nosso conhecimento,
essa pesquisa possui um carater bibliografico e abordagem quantitativa, pois como futuros
gestores, empreendedores, empresarios precisamos estar atentos a realidade dos negécios.
Palavras-chave: Risco no Setor Publico, Administracdo, Negdcios, Altas Habilidades,
Negociacéo.

Abstract: This work offers a study on risk in Public Management, as there are currently
concerns and discussions about how Management has been conducted around this issue. These
discussions led to a reflection on current management, how to include risk-free management in
the sector, or even if it is not possible to completely exclude risk, include systems, studies,
policies and cooperation to minimize this risk as much as possible in obtaining the best desired
result. The present work aims to highlight the real importance of preventive management,
planned in detail to reduce management risk in the public sector and also in general, different
and updated methodologies are needed, certainly big names such as John Piepont Morgan, Sam
Walton, as well as Jeff Bezos and Idalberto Chiavinato have been working throughout history
to improve techniques to apply in management, minimizing or excluding risk in the sector. This
contribution enriches our knowledge, this research has a bibliographical character and a
quantitative approach, because as future managers, entrepreneurs, businesspeople we need to
be aware of the reality of business.
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INTRODUCAO

Ao longo da historia a gestdo tem sofrido varias mudancas, grandes avancos foram
conquistados, quando se fala de Gestdo de Risco na Administracdo Publica, se torna mais

complexo devido a toda peculiaridade que existe em torno desta, 0 que acaba desencadeando
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uma tomada de decisdo e também ac¢des que deve ser a busca de um risco menor ou risco ausente
em detrimento de um bom resultado. O tema Gest&o de Risco no setor Publico é muito debatido
no Brasil e no mundo devido a sua grande importancia na busca por um resultado positivo. N&o
se trata de um tema isolado, faz parte de um sistema administrativo que tem como base
principios e normas constitucionais que viabilizam e orientam a tomada de decisdo do gestor.
Assim sendo o objetivo € apresentar um estudo mais amplo, quais medidas podem ser tomadas
para diminuir o risco na gestao publica, de que forma deve ser feito e as maneiras mais eficazes
para ter o resultado desejado. O presente trabalho sera dividido em quatro capitulos, versando
sobre o tema Gestdo de Risco no Setor Publico e as peculiaridades que acompanham o tema, e
por fim uma entrevista com executivos do poder Publico do Municipio de Cornélio Procépio e
também executivo ligado ao Estado do Parana que explanardo sobre o tema Gestdo de Risco no
Setor Publico. No primeiro capitulo uma abordagem historica de como era gerenciado a questdo
de risco na administracdo no periodo classico, alguns estudos que foram feitos naquele tempo,
e a evolucdo que foi acontecendo ao longo dos anos até os dias de hoje. Na sequéncia veremos
como as empresas e entidades Pablicas e Particulares tem se comportado e as medidas que estao
sendo tomadas para que suas decisdes ndo afetem de maneira negativa sua gestdo. No terceiro
capitulo as normas que orientam o gestor sobre os procedimentos que devem ser observados
para garantir que sua decisdo ndo seja fruto de algo que possa ser responsabilizado
administrativamente, civil ou criminalmente, por tomar alguma decisdo com vicios, seja de
forma intencional ou até mesmo na obtencdo de vantagem propria. E por fins executivos do
Poder Publico Municipal e Estadual, que falardo sobre os desafios que acompanham a

administracao e os riscos inerentes das entidades citadas.

1.PENSADORES DO PERIODO CLASSICO JA TINHAM PREOCUPACAO COM A
GESTAO

Julis Henry Fayol é o criador da Teoria administrativa, braco da Teoria Classica da
Administracdo. Esta por sua vez, integra a Teoria Geral da Administracdo além da Teoria
Administrativa, a Teoria Classica da Administracdo. Para Fayol existem quatro pilares que o

gestor deve observar para que sua gestao tenha um resultado positivo.

A partir desta teoria criada por Fayol foi desenvolvida a ideia dos 4 pilares
principais da administracdo. Sao eles: Planejar, Organizar, Dirigir e Controlar.
A partir das quatro bases a administracdo da empresa € melhor desenvolvida
e alcanca melhores niveis de exceléncia e eficacia (Fayol, 1990, p. 2).
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Planejamento o primeiro pilar de acordo coma teoria de Fayol, mostra que para o gestor
é necessario antes da decisdo observar as estratégias que serdo tomadas tempo, recurso, pessoal
e técnicas que serdo adotadas. Organizacdo a palavra por si s6 ja diz, posto em pratica aumentara
0 potencial dos planos e objetivos que o gestor busca em sua administracdo. Dirigir, liderar,
este € um ponto muito importante o lider tem que ser parceiro dos demais colaboradores a
hierarquia existe, mas ndo ha necessidade da falta de respeito com os seus subordinados, um
verdadeiro lider pode obter avancos significativos quando sua equipe o respeita como lider e
gestor, inclusive ajudando com sugestdes e orientacdo. Por fim, o controle, estar sempre atento
ver se o0 planejado esta realmente acontecendo o gestor deve definir uma estratégia e estar
sempre monitorando para ver se esta tudo como foi proposto anteriormente, ou seja, se a meta
foi alcancada ou se sera preciso tomar uma decisdo diferente da inicial devido a alguma
mudanca interna ou externa que no memento coloca aquele ato um risco eminente. Outro
estudioso o italiano Gerolano Cardano, polimatra do seculo XV1, foi um dos primeiros a estudar
a teoria da probabilidade no seu livro Liber de Ludo Aleai, esse trabalho estudava como o0s
nameros poderiam ajudar em jogatinas para jogos de azar, com isso Gerolano obteve resultados
para compreensdo quantitativa do risco nas apostas. Para este estudioso prever estatisticamente
0 que poderia acontecer através dos nimeros ajudaria o apostador a ter uma vantagem em sua
decisdo na hora de apostar, percebemos mais uma vez a importancia de saber o momento certo
para tomar a decisdo, este estudo do matematico era justamente para o apostador minimizar os
riscos no jogo fazendo com que este jogador diminuisse o risco de perder a aposta e assim
pudesse obter lucro de acordo com suas probabilidades. Com esta observacdo matematico
verificou que existe uma importancia real no estudo feito, ou seja, ndo podemos prever o futuro,
portanto a incerteza faz parte do cotidiano, mas € possivel observar algumas sequencias de
periodo que podem repetir em intervalos e o pesquisador buscou entender essas variantes para
favorecer o apostador. Os modelos criados por Cardano eram ferramentas que proporciona ao
gestor de jogatina a busca para prever, gerenciar e buscar solucéo para a decisdo que foi tomada,
pensamento que foi confirmado posteriormente por Dhlke Fakler Morash em seu livro a Teoria

do Jogo e Logica Estatistica.
2.GESTAO DE RISCO NA ADMISTRACAO PUBLICA CONTEMPORANEA
E facil perceber que mesmo no periodo Classico estudiosos e gestores tinham uma

grande preocupagdo em gerenciar 0s riscos inerentes a administragdo, isso foi muito bom
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porque ao longo da historia a gestdo pode ir se aperfeicoando de acordo com as mudancgas e
evolugdes que foram acontecendo. O Risco na Gestdo Publica torna o tema ainda mais
interessante visto que para esta existem alguns critérios que devem ser observados, o gestor
deve agir em conformidade com principios normas e costumes em detrimento de uma boa
administracdo. A administracdo publica deve seguir rigorosamente as normas e legislacées em
vigor, pois a ndo observancia pode levar a consequéncias sérias, comprometendo a integridade
e a confiancga nas instituicoes” (Matias-Pereira, 2013). Certamente que no setor privado tem-se
a mesma premissa, no entanto no setor publico existem regras, medidas que devem ser
observadas e respeitadas na questao legislativa e normativa que se ndo observadas podem gerar
consequéncias irreparaveis a administracdo. A gestdo de riscos € um processo continuo que
envolve a identificacdo, avaliacdo e resposta a riscos, onde decisdes informadas podem ser a
chave para a sobrevivéncia ou o colapso de uma organizagdo" (Falconi, 2012). Os estudos e
praticas na gestdo de risco servem para minimizar decisdes negativas e aumentar a tomada de
decis@o que considerem os riscos que podem ser internos e também externos, eu seja conhecer
a dificuldade e estar preparado para agir. "Os riscos podem emergir de diversas origens, e a
capacidade de uma organizacao de gerencia-los de maneira eficaz depende de um planejamento
estratégico e da expertise de profissionais capacitados” (Gomes; Santos, 2014). Conforme
preconiza a ISSO 31000/2018, gestdo de risco € um conjunto de atividades coordenadas para
dirigir e controlar uma organizacdo no que se refere a eventos incertos que podem afetar os
objetivos. "Os gestores devem estar preparados para enfrentar eventos imprevistos e externos,
como desastres naturais, onde as decisdes frequentemente precisam ser tomadas com base nas
condicdes que surgem apds o evento™ (Carvalho, 2016). Quando envolver questao pessoal como
fraudes prejuizos, falhas, corrupcdo entre outros, essas acées quando praticadas geram efeitos
que podem ser irreversiveis na gestdo causando grandes consequéncias negativas ou até mesmo
provocando a extincdo da entidade que podera ndo se recuperas uma vez que sua receita foi
totalmente comprometida e havera muita dificuldade para levantar o capital necessario para seu
restabelecimento. "Desvios de finalidade e nepotismo, aliados a falta de experiéncia e
conhecimento, resultam em uma administracdo publica ineficaz que prejudica aqueles que mais
dependem dos servigos prestados pelo Estado™ (Santos, 2017). No setor privado em relacdo ao
risco na gestdo é bem parecido com o setor publico, mas as consequéncias sdo bem mais graves
para o setor privado, isso é facil de perceber quando analisamos uma empresa privada pode
com sua gestdo sendo incompetente fazer com que uma parte de colaboradores, por exemplo,

deixe de ganhar seus dividendos ou vantagens por conta de um lucro que nao aconteceu entéo
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de certa forma vai afetar um grupo de pessoas. J& no setor publico quem perde é a sociedade o
publico em geral que engloba desde criancas a pessoas idosas que ndo precisam estar
necessariamente na ativa laboral e sim que apenas dependem do sistema governamental com
seus servicos oferecidos, ou seja, 0s usuarios do sistema. Surge entdo a necessidade de uma
gestdo planejada que vise buscar sempre a exceléncia para ndo causar danos se 0 risco existir
buscar profissionais técnicos com experiéncia no assunto para amplo discursdo visando uma
solugéo, e por fim uma decisdo que seja consciente e eficaz ndo prejudicando quem depende do
sistema. O gestor deve estar preparado, ndo sé no Brasil, mas também organiza¢cdes no mundo
inteiro no setor publico vém se adaptando as mudangas, com o passar do tempo é preciso
atualizar devido as grandes mudancas que estdo acontecendo, esta havendo medidas de adocao
de estrutura praticas administrativas e governanca voltada para gerenciar 0s ricos que possas
impedir ou dificultar os objetivos. Desta forma havera entdo a necessidade de mecanismos que
possam estabelecer controle interno que respondam adequadamente aos riscos identificados,
fazendo com que o gestor possa desta forma aplicar a melhor solug@o possivel para deciséo
assertiva. Nem sempre o risco na gestdo pode ser de forma negativa, é possivel avancar com o
conhecimento alcancado atraves da gestdo de risco neste sentido a Fundacdo Nacional da
Qualidade- FNQ, que o risco € o efeito positivo ou negativo das incertezas nos processos,
sistemas e decisfes causando variaveis (esperadas ou inesperadas) em seu desempenho frente
objetivos das partes interessadas em uma determinada organizagédo. De fato, a gestdo de risco
tem suas peculiaridades, no entanto o administrador pode sim tomar alguns cuidados de direcao
e comportamento que certamente o levara ao éxito em sua caminhada administrativa. Dai a
necessidade de técnicas e estudos que possibilitam ajudar a compreender melhor como a
entidade deve funcionar em busca do melhor resultado de forma geral, ja que na maioria das
vezes a administracdo o setor publico ndo é individual na verdade ele é coletivo, tem que ser

para todos que se enquadram e estdo na mesma condi¢éo.

3.COMO GERENCIAR OS RISCOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Existem algumas medidas que ao longo do tempo foram se aperfeicoando para tornar
mais facial a administracdo, a gestdo no setor publico mais eficiente, percebendo a importancia
do Estado como base para uma sociedade, e quando se fala em viver em sociedade é preciso ter
regras, na gestao nao € diferente dai surge o Direto para ajudar na compreensao e também uma
orientacdo nas agbes e comportamentos que 0s gestores se observarem assas normativas ja terdo

Revista Officium, v.6, n.6, 2. semestre de 2024



MACEDO; BATISTA; CAMARGO. Gestao de risco no setor puvlico

uma grande vantagem na diminuicdo dos riscos na gestdo. A Constituicdo Brasileira de 1988
descreve em seu artigo 37 o padréo que as organizagcdes administrativas devem seguir séo
principios que sendo aplicados trard ao gestar uma adequacdo melhor da realidade atual

minimizando os riscos nas tomadas de decisao.

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
e, também, ao seguinte: (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 19, de
1998).

Os principios sdo cinco previstos, claro que dentro destes tem mais subdivisdo, mas se
apenas estes cinco forem aplicados como a orienta¢do ndo sé diminuird o risco bem como o
gestor farad seu trabalho dentro da lei, ou seja, suas acdes sdo aprovadas pela Constituicdo
Federal. "O Principio da Legalidade limita a atuacdo do administrador publico, assegurando
que este s0 pode agir de acordo com o que a lei estabelece, enquanto o Principio da
Impessoalidade garante que todos sejam tratados de forma equitativa, sem favorecimentos ou
discriminacGes™ (Di Pietro, 2015). O gestor ndo pode favorecer uma pessoa porque tem
afinidade com esta ou porque é seu amigo de longa data, na administracdo publica todos os
usuarios ficam em igualdade para o servico desejado uma vez que estejam nas mesmas
condicdes ndo podera haver privilégios. Ja o Principio da Moralidade, relaciona com a atuagédo
dos agentes publicos de acordo com os valores, ou seja, a honestidade do agente, trabalho
assiduo, lealdade, boa-fé. Também pretende evitar acbes que visem confundir dificultar ou
minimizar direitos dos cidaddos. E facil de perceber neste principio que a ndo observancia
contribui muito para um grande risco para a gestdo se ndo haver honestidade pode haver um
desvio de finalidade, recursos podem ser desviados causando sérios comprometimentos ao
resultado final esperado. "O Principio da Publicidade é essencial para o exercicio da cidadania,
pois garante que a sociedade tenha acesso a informacdo sobre a atuacdo do poder publico,
permitindo o controle social e a prestacdo de contas dos gestores™ (Carvalho Filho, 2018).
Enfim, o Principio da Eficiéncia, e aquele que orienta a Gestdo Publica a tomar suas decisdes
baseadas no interesse coletivo, como por exemplo, prestando os servigos publicos, voltado ao
cidaddo, adotando adequacdes que satisfacam a interesse publico e respeitem a legalidade. O
gestor ndo pode tomar uma decisdo apenas porque acha que sua ideia é legal e ele gosta dela, €
preciso discutir 0 assunto com a comunidade para que a deciséo seja em detrimento do coletivo,
assim sendo estard o gestar minimizando 0s riscos uma vez que o projeto foi discutido e

aprovado por técnicos com conhecimento amplo no assunto e a sociedade fazendo parte, e assim
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sendo, uma decisdo aprovada visando o bem comum e estando de acordo com a Constituigéo
Federal certamente que diminui ou elimina o Risco na Gestdo Publica. Como visto acima o
gestor tem um longo caminho a seguir, mas tomando as devidas orientagdes podera ter hesito

na sua gestao.

4.RISCO NA ADMINISTRACAO PUBLICA SOB A VISAO TRIBUNAL DE CONTAS
DA UNIAO (TCU).

Algumas entidades da fiscalizagdo como Tribunas de Contas da Unido (TCU), a gestédo
de risco sdo atividades coordenadas para dirigir e controlar a organizacdo no que se refere a
riscos e oportunidades, ou seja, € preciso um planejamento estratégico para tomar a deciséo.
Ainda segundo este de acordo com diversas fontes de consultas consagradas que incluem as
melhores praticas internacionais é possivel chegar ao entendimento que a gestdo de riscos em
nivel institucional, percebe-se que ao longo do tempo as técnicas foram sendo adotadas e
aprimoradas na busca por uma gestdo mais equilibrada, técnica e planejada para obtencdo do
melhor resultado. "A gestdo de riscos deve ser encarada como um processo continuo, onde o
aprendizado e a troca de conhecimento entre gestores sdo fundamentais para a tomada de
decisdes sdlidas e fundamentadas” (Lima; Pacheco, 2019). Quando incluimos a gestéo de risco
na pauta e a questao € levada a sério, parece que sera arduo muito trabalhoso, mas é justamente
0 contrario é preciso conhecer as dificuldades enfrentar os desafios e com isso passa de gestdo
de risco para capacidade de realizagdo, ou seja, o trabalho diminui porque as possiveis falhas ja
foram detectadas e com isso medidas foram tomadas para evitar erros que poderiam
potencializar a gestdo de risco. Quando avaliados os efeitos e o potencial do risco na
administracao publica é evidente que quando maior as medidas a serem adotadas tem que ser
muito mais planejadas que outras que eventualmente tragam um risco naquele sendrio seria
minimos os danos. "A observancia das normas constitucionais e legais é essencial para que a
gestdo publica atinja seus objetivos, refletindo a seriedade e a responsabilidade exigidas do
gestor publico™ (Matias-Pereira, 2013). Com isso levado em consideracdo a possiblidade de
ocorréncia e impacto negativo acaba minimizando devido a estas acGes preventivas que
norteiam o comportamento do gestor, essa observancia tem se tornado muito eficiente e 0s
resultados cada vez mais promissores quando adotadas essas politicas administrativas. A forma
como o administrador conduz seus atos é fator determinante para um resultado mais préximo

do esperado que é a reducdo do risco, claro que muitas vezes isso se torna um desafio visto que
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administracdo publica tem os seus limites e diretrizes que podem favorecer ou causar
dificuldade para as tomadas de decisdo. Quando o executivo precisa de uma solugdo imediata,
mas pode acontecer que por conta de algumas normas que o impedem de agir niquele momento
torna-se um risco porque na resolucdo para a liberacdo dos servigos pode ser que este ja perdeu
sua finalidade, ou ainda quando tem a necessidade de elementos que saem do controle do
administrador fator externo ou mesmo interno, que podem fazer esse processo demorar 0O
suficiente para provocar danos irreparaveis. "A gestdo € um processo complexo, onde, apesar
do planejamento e da experiéncia, muitas vezes sdo necessarios elementos adicionais para que
0s gestores consigam lidar com as incertezas e alcancar os resultados almejados” (Almeida et
al., 2020).

5.LEI DE LICITACAO, OBSERVANCIAS PARA O GESTOR EVITAR O RISCO NA
GESTAO.

Quando se trata o assunto Gestdo de Risco no Setor Publico, este € amplamente
discutido com o objetivo de fazer uma administracao preventiva, até mesmo a Lei 14.133/2021,

em seu artigo 169, preconiza:

Art. 169 As contratacfes publicas deverdo submeter-se a préaticas continuas
e permanentes de gestdo de riscos e de controle preventivo, inclusive mediante
a adocdo de recursos de tecnologia da informacdo, e, além de estar
subordinadas ao controle social, sujeitar-se-do as seguintes linhas de defesa:

I — Primeira linha de defesa, integrada por servidores e empregados publicos,
agentes de licitagcdo e autoridades que atuam na estrutura de governanca do
orgado ou entidade.

Il — Segunda linha de defesa, integrada pelas unidades de assessoramento
juridico e de controle interno do préprio 6rgdo ou entidade.

Il — terceira linha de defesa, integrada pelo 6rgdo central do controle interno
da Administracdo pelo tribunal de contas.

Atualmente existe uma grande preocupacdo em gerenciar 0 risco na administracao
publica e notadamente o agente publico esta em foco neste caminho da gestéo, claro que se
tratando de licitacdo envolvendo dinheiro publico o risco se torna maior ainda. O agente pode
ser coagido ou até mesmo por vontade propria em detrimento de ganhos além de seu salario a
desviar verba, corrupgéo, favorecimento de amigos ou afins prejudicando a destinagéo final do
recurso causando um desvio de finalidade e por consequéncia desses atos o risco da obra ou

investimentos se tornarem inviaveis. Entdo surge a necessidade de uma equipe juridica
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especialista no controle interno do 6rgéo ou entidade para acompanhar os trabalhos a fim de
evitar esses tipos de condutas, ou seja, uma maneira de coagir 0 agente para que no exercicio
de sua fungdo desempenhe o papel que Ihe foi conferido de forma adequada. O papel do
Tribunal de Contas é verificar se o recurso que foi destinado para determinado fim foi usado de
maneira correta, se 0s valores ndo sofreram alteracdo, acompanhando que esta sendo feito na
gestdo, se o 6rgdo encontra alguma irregularidade entdo o gestor deve explicar como e porque
houve esta alteragéo, que inclusive se comprovado o dolo pode responder civil e criminalmente

sem prejuizos de outras sancées.

§ 1° Na forma de regulamento, a implementacdo das  praticas a que se refere
0 caput deste artigo sera de responsabilidade da alta administracdo do érgao
ou entidade e levara em consideracdo os custos e beneficios decorrente de sua
implementacdo, optando- se pelas medidas que promovam relac@es integras e
confiaveis, com seguranga juridica a todos os envolvidos, e que produzam o
resultado mais vantajoso para Administracdo, com eficiéncia e eficacia e
efetividade nas contratacdes publicas.

Interessante observar que até mesmo com os cuidados para implementar programas para
eficacia na prevencdo do Risco na Administracdo Pablica, tem-se a preocupacao de ndo cometer
0 erro tentando acertar, neste caso € preciso algumas observancias com alguns principios
constitucionais que devem ser observados como orientacdo. Conforme § 2° do artigo 169 da
Lei 14.133/21, é facil de entender esta decisdo porque a implementacdo dessas praticas € de
responsabilidade da prépria administracéo, e como sabemos a administracdo publica de ater-se
as normas regulatorias para sua atuacéo, talvez por isso estamos avancando tanto na gestao de

risco devido a todas estas acdes que direcionam o trabalho do gestor.

§ 2° para realizacdo de suas atividades, os 0rgdos de controle deverdo ter
acesso restrito aos documentos e informagdes necessarias a realizagdo dos
trabalhos, inclusive aos documentos classificados pelo 6rgdo ou entidade nos
termos da Lei n°® 12.527 de 18 de novembro de 2011, e o érgdo de controle ao
qual foi compartilhada eventual informac&o sigilosa tornasse-a corresponsavel
pela manutencao do seu sigilo.

Gestor publico deve sempre prestar contas a respeito do seu trabalho suas decisdo que
foi tomada com recurso puablico, ndo existe a possibilidade e amparo para reter documentos
publicos com intuito de dificultar uma eventual fiscalizacdo ou acompanhamento se suas acdes,
se, for 0 caso a propria entidade investigadora fara o sigilo das informagdes e assim que for
possivel a tornara publica, mas isso deve ter um amparo legal e com a investigacdo finalizada

a entidade ira tornar publica suas a¢Ges desde que essas informagdes ndo prejudiquem terceiros
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de boa fé, porque se assim for podera ela manter o sigilo das informag6es para ndo prejudicar
pessoa eu entidade inocente amparado legalmente. O inciso Il do 8 3° do artigo 169 da
Constituicdo Federal de 1988 estabelece que a Administracdo Publica pode revogar seus
préprios atos, mas € necessario instaurar um processo administrativo que assegure o

contraditorio.

Il — quando constarem irregularidade que configurem dano a Administragéo,
sem prejuizo das medidas previstas no inciso | deste § 3° adotardo as
providencias necessarias para apuracdo da infracbes administrativas,
observadas a segregacao de funcdes e a necessidade de individualizacdo das
condutas, bem como remeterdo ao Ministério Publico competente cdpias dos
documentos cabiveis para a apuracdo dos ilicitos de sua competéncia.

Oinciso 11 da lei 14.133/2021, em seu artigo 169, trds uma redacdo muito importante as
condutas dos agentes publicos serdo individualizadas aqui percebemos que cada agente sera
responsabilizado pelo dano que causou, ou seja, o risco que foi gerado com esta atitude, ou seja,
corrupcdo, desidia, favores, favorecimento, ndo observancia da lei entre outras, pode acontecer
do gestor ser prejudicado indiretamente por conduta ilicita do agente do érgéao responsavel por
determinada area, neste caso havera uma investigacdo para apurar as condutas e apontar 0s
responsaveis pelo dano causado a administracdo na medida de suas proporcionalidades. "A
responsabilizacdo dos agentes publicos por desvios de finalidade envolve um processo que
respeita o contraditorio e a ampla defesa, mas, uma vez comprovados os ilicitos, as
consequéncias podem incluir san¢des civis, penais e a perda do cargo™ (Paulo; Alexandrino,
2018). Como vista acima quando se trata de Risco na Gestdo Publica o assunto é amplamente
debatido, varias entidades, leis e diretrizes falam sobre o0 assunto a Constituicao Federal em seu
artigo 37, também indica dispositivos que orientam o gestor em sua jornada frente a
administracao € certamente uma area onde todo cuidado € pouco devido a alta imprevisibilidade
que o gestar pode se deparar em suas tomadas de decisdo fatores internos, fatores externos,
causa natural causa provocada, entre outras situacdes. Neste sentido a Portaria. 668, de 08 de
novembro de 2022. DispBe sobre o gerenciamento de riscos e estabelece 0s niveis de tolerancia
aos riscos no ambito do Conselho da Justica Federal. Inclusive em seu artigo 2° a portaria elenca

0 que considera Risco na Gestdo no ambito do Conselho de Justica Federal:

I — Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que tenha impacto
negativo para o alcance dos objetivos e metas institucionais;

Il — Risco residual: risco a que uma organizacdo estd exposta apos a
implementacédo de medidas para seu tratamento;
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Il — gerenciamento de riscos: processo continuo que consiste no
desenvolvimento de um conjunto de acOes destinadas a identificar, analisar,
avaliar, tratar e monitorar eventos capazes de afetar os objetivos e metas
institucionais;

IV — Tolerancia ao risco: disposi¢do que a instituicdo tem de suportar o risco
apos a implementacao das agdes de tratamento.

Quando o conselho classifica esses riscos é para facilitar a identificacdo deste, que de
acordo com a gravidade haverad a necessidade de uma agdo que possibilite verificar o erro,
detectar o problema e posteriormente a eventual solucdo, percebemos que o Risco na
Administracdo Publica faz parte do cotidiano da administracdo e também entidades
relacionadas, dai a necessidade das agdes para identificar, analisar e avaliar e monitorar as
mediadas e acompanhar para ter o controle da situacdo alcancar os objetivos administrativos.
"A gestdo de riscos na administragdo publica deve ser um processo continuo, onde o gestor,
atento as mudancas do cenario, pode intervir de forma preventiva para evitar danos e garantir a

eficacia das agdes implementadas” (Falconi, 2012).

6.GESTAO DE RISCO NA ADMINISTRACAO PUBLICA NA VISAO DE
EXECUTIVOS NA FUNCAO.

Gestdo de Risco no Setor Publico na visdo de Celso Wanderlei Marin Secretario da
SENDECT]I, Secretaria do Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do
Municipio de Cornélio Procdpio, o risco no setor publico € um grande desafio para o
administrador, visto que é preciso muito cuidado por ser um sistema muito delicado e que se
ndo observado pode gerar grandes consequéncias negativas para administracdo publica. Celso
Wanderlei Marin é empresario com muitos anos de experiéncia no mercado e para ele tanto o
setor publico como o setor privado possuem inumeros desafios para ser administrado, mas
mesmo diante desse cenario se algumas medidas forem tomadas o Risco na Administracdo
Publica pode ser evitado. E necessario que medidas preventivas, estudos para compreenséo do
trabalho que esta sendo executado, além de acompanhamento por técnicos no assunto que
poderdo estar sugerindo de forma profissional o caminho que deve ser seguido para obtencédo
de um resultado préximo da exceléncia. Muitas vezes 0s cargos ocupados no alto nivel, quando
por indicacdo pode ser prejudicial a gestdo publica quando estes cargos sdo preenchidos por
pessoas ndo capacitadas a falta de conhecimento técnico e experiéncia, torna o risco maior na
gestdo e muitas vezes nos deparamos com esta situacdo na administragdo Publica seja nivel

Nacional, estadual ou Municipal. Como empresario do setor privado Marins tem uma visdo
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parecida com seus mais de 30 anos com experiéncia em administragdo de empresas inclusive
por muitos anos a frente da associagdo Comercial e Empresarial de Cornélio Procopio e membro
de varios conselhos ligado ao comercio destaca que € necessario primeiro adquirir o respeito
dos colaboradores para depois colocar as ideias que foram amplamente planejadas em
funcionamento. Um bom trabalho para uma gestdo bem sucedida depende muito da equipe de
trabalho sem a unido e participacédo de todos os envolvidos, que devem estar motivados sabendo
da importancia individual de cada sujeito, o papel que este trabalhador desempenha um
rendimento maior e consequentemente com todos esses atributos o risco das operacOes
administrativas certamente sera evitado. No caso do Risco na Administracdo Publica medidas
extras devem ser adotadas uma vez que no setor privado tudo que nao é proibido por lei pode
ser feito para gestdo da empresa, ja no setor publico é necessario que o gestor tome decisao
baseado no que a lei orienta desta forma tem-se uma limitagdo para a agdo do gestor na sua
administracdo, importante observar que essa limitagéo é justamente uma seguranga para propria
administracao publica uma vez que o gestor publico esta de posse de recursos ndo particulares
e desta forma o emprego dos recursos devem ser bem administrados. Uma gestdo de qualidade
passa por capacitacdo de colaboradores visando exceléncia nos trabalhos feitos, isso sempre foi
prioridade para nossa gestdo com isso diminuimos as chances de decisdo baseadas em achismo
e tomamos estas acdes de acordo com estudos e conhecimentos adquiridos, essas medidas tém
propiciado resultados muito positivos na nossa gestdo para que ndo aconteca O risco na
administracao seja publica ou privada é necessario que medidas preventivas sejam tomadas.
Celso Wanderlei Marins cita Peter Drucker em uma de suas frases que retratam bem o que é
uma gestdo preventiva. ... Existe 0 risco que vocé ndo pode jamais correr, e existe 0 risco que
vocé ndo pode deixar de correr... Drucker (1992, p. 26). Neste caso vemos que o gestor deve
estar preparado para conter os riscos que fazem parte da gestdo, dai a necessidade do
conhecimento prévio e técnico neste caso a experiéncia conta muito por conta de situacdo que
anteriormente foi vivenciada e com isso € possivel detectar possiveis caminhos a serem
seguidos para evitar o risco na gestdo publica. Na segunda parte da epigrafe, para Marins, o
gestor deve estar pronto para tomar decisGes audaciosas que muitas vezes fogem do cotidiano
e com isso sendo algo desconhecido obviamente o risco € muito maior, claro que muitas vezes
mesmo sem 0 gestor mesmo achando que ndo estd preparado para aquele momento terd que
tomar a decisdo. Vemos, por exemplo, as enchentes causando catastrofe no Estado do Rio
Grande do Sul a populacgéo e toda parte executiva Federal, Estadual e Municipal ndo estavam

preparados para algo tdo grandioso, inesperado é de propor¢des jamais vistas causando a todas
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essas pessoas um severo sofrimento, e mesmo assim o Estado tera que tomar muitas decisdes
para voltar & ordem e devolver a dignidade ao seu povo, ou seja, ndo importa o tamanho da
dificuldade o gestor sempre terd que com o apoio dos demais colaboradores achar uma solucao
adequada para devolver a normalidade ou mais préximo disto para que seja reestabelecido o
convivio social em harmonia. O risco sempre existira na gestdo publica, os desafios se
agigantam diariamente, no entanto com disciplina, atencdo, estudo, planejamento, lideranca e
trabalho em equipe certamente o gestor terd sucesso em sua jornada fazendo uma administracao
em exceléncia com acfes que certamente ird tornar o risco na administracdo publica algo que
existe, mas ndo para aquela decisdo que foi brindada com o conhecimento. Ja para o advogado
e Agente Financeiro e Gerente Valmir Dias Belém, com anos de experiéncia na prestacdo de
servicos e geréncia no setor publico e grande conhecimento na area financeira atuando como
um colaborador da Fomento Parand uma institui¢éo financeira do Governo Estadual em parceria
com o governo do municipio de Cornélio Procopio enfatiza que € de extrema importancia o
acompanhamento de forma intensa em todas as pastas do setor afim de detectar mudancas
internas e externas na deteccéo e posteriormente a prevencéo do risco na administracdo publica.
Com base nas experiéncias passadas 0 governo estadual foi aprimorando sua entidade financeira
antigo Banco Social, hoje Fomento Parana, que oferece credito aos empreendedores que
estejam formalizados e também um valor menor a empreendedores informais, foram
observadas se as finalidades da concessdo do crédito estavam dando o retorno esperado. No
inicio a liberacdo destes recursos mostrou-se muito promissora, no entanto com o passar dos
meses foi constatando que a inadimpléncia estava aumentando cada vez mais, surgindo a
necessidade de o gerenciamento de risco neste setor buscar a origem do problema. Foi entédo
gue surgiu a ideia de parceria com o Sebrae/PR, e com isso esses empreendedores passaram a
ter um apoio em relacdo a informacdes de como gerenciar seus negocios tornando os suas
decisdbes mais soOlidas e profissionais estes trabalhos ofertados incluem cursos
profissionalizantes, metoria com profissionais especializados além de palestras direcionadas a
area empresarial, isso fortaleceu muito o setor e minimizou os riscos para esses administradores.
Para a gestdo Estadual isso foi perfeito, porque os indices de inadimpléncia voltaram a cair
apos a implantacdo da parceria em com isso o dinheiro investido comecou a retornas de forma
devida aos cofres publicos. Os resultados ficaram ainda melhores com a implementacéo do da
proposta do crédito orientado uma vez que a entidade financeira do governo do estado Fomento
Parana diferencia de os bancos tradicionais por seu crédito ser destinado a apenas um publico

alvo, neste caso o empresarial, foi entdo que além da concessdo do crédito o empreendedor
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passou a ter o acompanhamento do profissional agente de crédito para orientar a forma de
aplicagdo do recurso. Com todas essas medidas, o risco do negocio diminuiu bastante porque o
empreendedor pode aperfeicoar suas técnicas através de cursos gratuitos que estdo disponiveis
na plataforma do Sebrae além de outros cursos mais amplos que s&o ofertados de forma onerosa,
neste mesmo sentido sobre a visdo de Valmir a presenca do agente de crédito desde a concessdo
e acompanhamento para verificacdo de possiveis falhas e orientacdo, trouxe a estes gestores
mais conhecimento e seguranca atributos que melhoram muito para ndo haver um risco na
gestdo. Certamente que o Risco da Gestao no Setor Publico é algo que causa muita preocupacéo,
mas com alguns cuidados preventivos é possivel que esses riscos sejam em sua grande maioria
extintos quando medidas que orientam sdo tomadas, isto esta na Constituicdo Federal artigo 37,
também encontramos no direito administrativo em seus principios norteadores uma direcdo que
orienta, além disso, também varias normas gque quando observadas tornam risco da gestdo bem
menor para 0 gestor. Seja na administracdo publica ou privada € necessario alguns cuidados
para uma boa gestdo e se 0 gestor estiver atento e tomar decisdo que ndo seja emotiva ou
precipitada, além de procurar se informar sobre o trabalho que esta sendo executado buscar
junto com os profissionais da area informacéo para execucédo dos trabalhos bem como conseguir
detectar as mudancas e tudo que pode ser prejudicial na decisdo, e ouvir a equipe de
colaboradores e suas sugestdes por certo que terd sucesso em sua jornada. Por fim o Risco na
Gestdo Publica, sempre existiu e continuara existido o que vai fazer a grande diferenca é como
0 gestor vai estar preparado para enfrentar essa dificuldade é necessario habilidades individuais,
mas sO isso muitas vezes ndo sera o bastante, o gestor deve ter em sua administracdo pessoas
qualificadas para cada tipo de trabalho com comprometimento, conhecimento, habilidades,
seriedade, profissionalismo complementando com o trabalho em equipe, assim sendo o gestor
comegca sua jornada com grandes chances de fazer uma excelente administracdo eliminando o

rico da gestdo.

CONSIDERACOES FINAIS

O Risco da Gestdo no Setor Publico é alvo de muito debate e muito estudo, para ser
entendido sdo necessarias muitas observacdes entre elas as historicas, pessoais, equipe,
ambiente interno e externo e até mesmo o gestor estar preparado para situa¢oes inesperadas que
possam surgir. Estes sdo atributos indispensaveis para uma gestdo bem sucedida, diminuindo o

risco das decisdes que o gestor deve tomar, é um trabalho arduo e de muita responsabilidade, e
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ao mesmo tempo muito necessario uma vez que pessoas, 6rgdos, entidades e a sociedade em
geral dependem do acerto destes gestores para ter uma seguranga em suas vidas. A gestdo da
administracdo quando feita de maneira correta sem corrupgao, observando as normas legais,
feita com seriedade e profissionalismo tem todas as qualidades necessarias para 0 bom
funcionamento e acerto da decisdo tomada. Com uma gestdo de qualidade todos s&o vitoriosos,
a administracdo publica, os servidores, a sociedade e também o principal nome da
administracdo que é o gestor, seu trabalho feito com exceléncia tras beneficios que edificam e
torna a gestdo um simbolo de conquista deixando fixado na histéria a grande evolucdo que tem
acontecido para eliminar o Risco da Gestdo no Setor Publico. Seja na gestéo publica ou privada
os desafios sempre vao estar presente, esse senario para o administrador é preocupante, mas ao
mesmo tempo essas dificuldades também servem para aprendizagem, e com isto o gestor ganha
conhecimento, experiéncia trazendo para 0 mundo da administracdo cada vez mais acesso a
informacGes imprescindiveis para uma boa gestdo. A gestdo faz parte do dia a dia de nossas
vidas, ou seja, esta presente em nosso trabalho, em nossas casas, na nossa rotina mesmo que
ndo percebemos, é algo muito sério que sem a devida atengdo pode nos trazer prejuizos
incalculaveis com uma gestdo desastrosa. O gestor € o principal ator da administracdo, neste
grande palco seu conhecimento, técnica, apoio de colaboradores, lideranga, sdo alguns dos

atributos para uma Gestdo sem Risco no Setor Publico.
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